
 

 

 

 

  

 کشور  توزیع درنظام تحول در راستاي پیشنهاداتی 

  دهی مجتبی سلیمانی سه

 

 : توضیح اجمالی

 که دارد قرار اقتصادي تحول طرح هفتگانه محورهاي از یکی عنوان به »توزیع نظام اصلاح« دانیم می که همانگونه

 از حاکی هابررسی. است بوده جدید تصنع وزارت و قدیم بازرگانی وزارت جدي توجه مورد اخیر سال چند در

از . است خاص هايویژگی و مشکلات دچار ما کشور در توزیع فعلی نظام هايحلقه و مدیریتی نظام که ستا آن

 :جمله

 العاده واحدهاي صنفی کوچک در سطح خرده فروشیتعداد فوق •

 )کننده فاصله بهاي تولید کننده و بهاي مصرف(هاي شبکه توزیع کالا بالا بودن هزینه •

 ها و آمار توزیع کالاعدم وجود اطلاعات کافی از فعالیت حلقه •

 توزیع حمل و پخش کالا در شبکهنامطمئن و سازمان نایافته بودن بخش قابل توجهی از  •

  عدم وجود رقابت در بازار بسیاري از کالاها و خدمات •

 هاي فنی و نهادي شبکه توزیععدم توسعه زیرساخت •

 

 : نکات کلیدي

 نظام اصلاح منظور  به است خصوص این در هایی پژوهش انجام و تجربیات ماحصل که پیشنهاداتی این دیدگاه، در

 مربوطه مسئولین نظر دقت و توجه مورد امید، و تدبیر دولت آمدن کار روي با همزمان تا گردد می ارایه کشور توزیع

 :گیرد قرار

 ۹۳���  پا�د�م  – ۱۹ ن��ه روز �ماره -���� �ر�ی � و �طا�عات را��ردی
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 اي  هاي زنجیره بازنگري در نحوه توسعه فروشگاه 

در مقابل واحدهاي صنفی (فروشی کشور  اي بزرگ در نظام خرده گرچه افزایش سهم فروشگاههاي زنجیره

جاي گسترش  کند که به و تایید قرار دارد؛ اما تجربه موفق سایر کشورها توصیه میمورد تاکید ) فروشی خرده

اي در کشور که هریک داراي تعداد شعبات محدودي در کشور خواهند  هاي زنجیره گونه و نامحدود فروشگاه قارچ

د و فراوان در سطح با تعداد شعبات متعد) 10کمتر از (اي بزرگ محدود  بود باید از توسعه چند فروشگاه زنجیره

البته در این حالت، ضروریست تمهیداتی براي جلوگیري از ایجاد انحصار در نظام توزیع و . کشور حمایت کرد

 .گسترش فضاي رقابتی اندیشیده شود

 اي فروشگاهیه ه توسعه زنجیره 

دهاي صنفی کوچک صورت سنتی بوده و توسط واح فروشی کشور به با توجه به اینکه بخش غالب نظام توزیع خرده

میلیون  2,5بیش از (پذیرد؛ قطعا حذف این مجموعه بزرگ که اشتغال زیادي را در خود ایجاد کرده است  صورت می

اما با در پیش گرفتن . باشد از نظام توزیع کشور به مصلحت و حتی امکانپذیر نمی) واحد صنفی در کشور فعال است

توان ضمن ساماندهی واحدهاي  می» اي هاي زنجیره فروشگاه«نار در ک» هاي فروشگاهی زنجیره«رویکرد ایجاد 

شگاهیمنظور از . فروشی باعث افزایش کارایی نظام توزیع فعلی کشور شد صنفی خرده رو ره ف جی اي از  ، مجموعهزن

 .شود فروشی است که تحت یک نشان تجاري و با مدیریتی یکپارچه اداره می واحدهاي صنفی خرده

 اي تخصصی هاي زنجیره ي فروشگاهگیر حمایت از شکل 

مثل (آید، بیشتر فروشگاههاي بزرگ خواروبار فروشی  اي به میان می هاي زنجیره وقتی که صحبت از فروشگاه

دهد که براي کالاهاي  حال آنکه، تجربیات موفق دنیا نشان می. شود به ذهن متبادر می) شهروند، رفاه و مانند آن

اي بزرگ مثل شهروند را درنظر  هاي زنجیره فروشگاه. اي تخصصی ایجاد کرد نجیرههاي ز توان فروشگاه مختلف می

 . شود طور تخصصی در آن، پوشاك عرضه می بگیرید که در شهرهاي مختلف کشور فعالیت داشته و به

 هاي توزیع و فروش الکترونیکی لزوم توجه ویژه به سیستم 

وکارها به  و نفوذ زیاد آن شاهد روي آوردن بسیاري از کسب طی دهه اخیر با توجه به گسترش روزافزون اینترنت

هاي توزیع، وقتی بدانیم که بخش زیادي از  اهمیت این موضوع براي سیستم. ایم وکار الکترونیکی بوده مقوله کسب

 . شود دهد صدچندان می هاي جابجایی شکل می هاي توزیع را هزینه هزینه

باعث گسترش » هاي اجتماعی شبکه«خصوص توجه ویژه به  این بستر بهگیري نظام توزیع کشور از  لزوم بهره

 .هاي آن خواهد شد فعالیت
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  توجه به نشان تجاري و تقویت آن 

گونه که مشخص است طی چندسال اخیر اقدامات مثبت و درخوري در این خصوص انجام شده است و به اندازه  آن

رسد در این میان  نظر می اي که به ولی نکته. ید شده استکافی به لزوم توجه و تقویت نام و نشان تجاري تاک

دارياندیشی شود  مغفول مانده و لازم است براي چاره ای پ یی و  ا ی ا متاسفانه این معضل . نام و نشان تجاري است پ

برندهاي تجاري نباید پس از ثبت و شروع . تر است هاي تجاري بخش توزیع پررنگ خصوص براي نام و نشان به

. مندي از تسهیلات دولتی، پس از طی مدت محدودي به فعالیت خود خاتمه داده و محو گردند و بهرهفعالیت 

 .پایداري و تداوم برندهاي تجاري مهمتر از ایجاد و ثبت آنهاست

 3(سوم  هاي لجستیکی طرف گیري شرکت حمایت از شکلPL( 

وارد است و با مدنظر قرار دادن سوابق  رانیپخش در ا يکه بر نحوه کارکرد و عملکرد شرکتها یباتوجه به انتقادات

و توسعه  جادیا هاي تخصصی لجستیکی و هاي پخش به شرکت ارتقاي شرکت رسد یکشورها به نظر م ریموفق سا

  .شود کشور عینظام توز منجر به ایجاد تحول در) 3PL(طرف سوم  کیلجست یتخصص يرکتهاش

 لزوم توجه به طراحی شبکه توزیع 

شود و باعث بالا رفتن قیمت نهایی محصولات  هاي توزیع کالا تحمیل می هایی که در شبکه از بیشترین هزینهیکی 

عدم توجه به مکانیابی مناسب، تخصیص نامناسب . شود همانا ساختار نامناسب شبکه توزیع کالا است می

مقوله طراحی شبکه توزیع باید مورد کنندگان، مسیریابی نامناسب و اینچنین موضوعاتی که در  مشتریان به توزیع

 .شود هاي سنگین به سیستم توزیع کشور می سازي قرار گیرد باعث تحمیل هزینه مطالعه و بهینه

 ایجاد و توسعه مراکز لجستیکی در کشور 

گیري شبکه یکپارچه در نظام توزیع کشور لزوم توجه به ایجاد  منظور تسهیل در بازرگانی داخلی کشور و شکل به

. نماید شوند کاملا ضروري می هاي فیزیکی مدرن که باعث ارتقاي عملکرد بازرگانی کشور می زیرساخت

یابی  خوبی امکانسنجی و مکان هاي بار، مراکز لجستیکی، بنادر خشک چنانچه به دهکده: هایی همچون زیرساخت

 . شوند قطعا باعث تحول در شبکه توزیع کشور خواهند شد

 گذاري براي هر زنجیره کالا شوراهاي سیاستگیري  حمایت از شکل 

توان براي  یکی از مهمترین نهادهایی که براساس دانش مدیریت زنجیره تامین و نیز تجربه کشورهاي موفق می

گذار اصلی هر صنعت  به عنوان متولی و سیاست» گذاري شوراي سیاست«صنایع مختلف کشورمان تجویز کرد، 

این رویکرد ضمن  .باشد می صنعتاین  بر تاثیرگذار دولتی نهادهاي و صنعت فعالان زا ترکیبی شورا این.  باشد می
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هاي دولتی و واگذاري امور به مردم همسو است باعث کاستن  که با اهداف کلان دولت مبنی بر کاهش تصدي این

شده و ) کلیه کالاهامثل تنظیم بازار (هاي غیر حاکمیتی وزیر محترم صمت و معاونین وي  حجم بالایی از مشغله

هاي مختلف زنجیره  مقولاتی همچون تنظیم بازار محصولات مختلف توسط این شورا که نمایندگانی از همه بخش

در آن حضور دارند، انجام خواهد ) کنندگان و مشتریان کنندگان مواد اولیه گرفته تا تولیدکنندگان، توزیع از تامین(

 .شد

ن هر صنعت همراه با توجه به ملاحظات حاکمیتی آن در شوراهاي هاي کلا گیري با تخصصی شدن تصمیم

هاي پیشگیرانه  کالا در کشور از طریق ایجاد مکانیزم هاي برخورد فعالانه با مسائل مرتبط با زنجیرهگذاري،  سیاست

یگر افزایش اي در طول سال و یا به عبارت د هاي فصلی، کالایی و منطقه بحران منظور جلوگیري از بروز  مناسب به

 .حاصل خواهد شد ها اطمینان زنجیره قابلیت

 لزوم توجه به بازرگانی خارجی در کنار بازرگانی داخلی 

نباید فقط محدود به توزیع و بازرگانی داخلی باشیم؛ بلکه در آن بایستی به بازرگانی خارجی  در اصلاح نظام توزیع 

وکاري نتواند در  حال درنوردیده شدن بوده و چنانچه کسبچرا که امروزه، مرزها در . نیز توجهی همسطح داشت

در چنین شرایطی است که بازیگران . هم پیوسته و فرامرزي کنونی حضور یابد محکوم به زوال خواهد بود اقتصاد به

ه مختلف نظام توزیع کشور نباید خود را تنها محدود به داخل ایران نمایند و با توجه به بازارهاي مصرف مناسبی ک

دامنه حضور و ) مثل عراق، افغانستان، سوریه، کشورهاي حاشیه دریاي خزر(خصوص در منطقه وجود دارد  به

ها و  بر متولیان دولتی توزیع کشور است که سیاست. فعالیت خود را باید به آن سوي مرزها گسترش دهند

 .هاي خود را متوجه این قضیه نمایند حمایت

  توزیعلزوم توجه به تامین در کنار 

شود این نکته مهم است که در کنار هر نظام توزیع، یک  آنگونه که از دانش مدیریت زنجیره تامین مستفاد می

لحاظ فضاي  ها و کارکرد مشابهی هستند ولی به تامین و توزیع کالا گرچه داراي فعالیت. نظام تامین نیز وجود دارد

به عبارتی، لازم . است به آنها در کنار یکدیگر توجه شود فعالیت و ماهیت آن داراي تفاوتهایی هستند که لازم

  .نیز توجهی ویژه شود» اصلاح نظام تامین«به » اصلاح نظام توزیع«است در کنار 
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